DVA Deutsche Verkehrs-
Assekuranz-Vermittlungs-GmbH

Ihr Versicherungsmakler fiir den richtigen Rundumschutz

DVA

Verstehen. Beraten. Versichern.
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Ihr Versicherungsmakler fiir alle Fiille

Die DVA Deutsche Verkehrs-Assekuranz-Vermittlungs-GmbH, mit Sitz in Bad Homburg und ei-
ner Niederlassung in Berlin, ist Thr zuverldssiger Partner in allen Fragen rund um betriebliche
Versicherungen. Als Industrieversicherungsmakler betreuen wir Unternehmen aller Art in allen
Versicherungsangelegenheiten.

Fiir unsere Kunden sind wir nachhaltig erfolgreich tétig, denn wir bieten eine qualifizierte
Beratung, entwickeln maBgeschneiderte Versicherungslésungen und unterstiitzen aktiv
bei der Bearbeitung eingetretener Schiden. Thr Ansprechpartner, der fiir Sie personlich
zustdndig ist und die Qualitdt unserer Arbeit garantiert, weist IThnen den Weg hin zu
Ihrem unternehmensspezifischen Versicherungskonzept.

Unsere Kernbranchen:
Verkehrsmarkt und groBe Bauprojekte

» Nationale und internationale Eisenbahn-
unternehmen mit ihren Beteiligungs-
unternehmen

 Grole Bau- und Infrastrukturprojekte

* Finanzierer, Vermieter und Leasinggesell-
schaften im Bereich Schienenfahrzeuge

+ Dienstleistungsunternehmen

+ Industriebetriebe

» Verkehrsunternehmen

« Wirtschaftspriifer




Unsere Dienstleistungen fiir Sie

Vv Eine kostenfreie, griindliche Analyse und Aus-
wertung Ihrer betrieblichen Risikosituation

V Die Darstellung der Versicherungswiirdigkeit
Ihrer Risiken

Vv Die Priifung Ihrer Versicherungsvertréige dahin-
gehend, ob sie den aktuellen Marktverhdltnissen
entsprechen und auf Ihren Bedarf zugeschnitten sind

V Die Vornahme der notwendigen Verbesserungen
durch unabhéingige Verhandlungen mit Industriever-
sicherern

V Die Beobachtung aller Veréinderungen am Versi-
cherungsmarkt und den moglichen Einfliissen auf
Ihr Unternehmen bzw. auf dessen Umfeld, wobei
insbesondere die aktuelle Rechtsprechung und die
Gesetzgebung verfolgt werden

Die Fachabteilungen der DVA

Vv Die Priifung der von den Versicherern erstellten
Dokumente und Préimienrechnungen

V Ein aktives Schadenmanagement: Von der Begleitung
bei der Schadenfeststellung iiber die Verhandlungen
mit dem Versicherer bis hin zum verbindlichen Ab-
schluss und dem finanziellen Ausgleich des Schadens

V Beste Kundenbetreuung: Ein erfahrener Kundenbera-
ter betreut Sie und iiberwacht Ihre Risiken und Versi-
cherungsvertrige. Mindestens einmal im Jahr findet
ein Gespriich zur Uberpriifung und, wenn nétig, die
Optimierung Lhrer Vertrége statt

In unseren unterschiedlichen Fachabteilungen werden alle Versicherungsfragen bearbeitet. Als zentrale

Ansprechpartner und Koordinatoren zwischen den Fachabteilungen stehen IThnen unsere Kundenbetreuer

mit langjéhriger Erfahrung und fundiertem, sparteniibergreifendem Wissen zur Seite.

Die unterschiedlichen Fachabteilungen der DVA setzen sich aus einem qualifizierten Team, bestehend aus

Versicherungsspezialisten, Kaufleuten, Juristen und Bau-Ingenieuren zusammen. Insbesondere legen wir
auf eine hohe Spezialisierung der Fachexperten in den betreuten Versicherungs-
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- sparten und eine tiefgreifende Kenntnis der betreuten Branchen wert.

Haftpflicht-Versicherungen und Financial Lines, z. B.:

- Betriebshaftpflicht-Konzepte, auch speziell fiir EVU und EIU
- Wagenhalterhaftpflicht-Versicherung

- D&0 (Managerhaftpflicht-Versicherung)



Kraftfahrt-, Unfall- und Rechtsschutz-Versicherungen, z. B.:
- KFZ-Versicherung und Dienstreisekasko fiir groBe Fahrzeugflotten

Sachversicherungen
Versicherungen fiir schienengebundenen Triebfahrzeugen in Europa. Bereits mehr als 5.000 Loks
und Triebziige sind durch die RSA Versicherung optimal versichert.

Durch unserer Erfahrungen im Eisenbahnsektor haben wir Spezialprodukte entwickelt, die die Beson-
derheiten des Einsatzes von Schienenfahrzeugen gezielt beriicksichtigen.

* DVA Rolling Stock All Risk Versicherung (RSA)®
* DVA Lessor Special Risk Versicherung (LSR)®
* DVA Rail Construction Maschinenversicherung (RCM)

Transport- und Reisegepiick- sowie Speditions- und Verkehrshaftungsversicherungen
Wir bieten Ihnen iiberwiegend eigene, mit in- und ausléndischen Versicherungsunternehmen abge-
stimmte Policenkonzepte an.

Bauprojekte

Als einer der fiihrenden Anbieter von projektbezogenen Versicherungskonzepten fiir Bauvorhaben
betreuen wir inzwischen MaBnahmen mit einem Gesamtwert von rund 100 Mrd. Euro. Ob Hochhaus,
Verwaltungsgebdude, Tunnel- oder Briickenbauwerk — wir kennen die individuellen Risiken und Ge-
fahren und richten danach fiir Sie den erforderlichen Versicherungsschutz aus.

* DVA Kombinierte Bauleistungs-, Montage- und Haftpflichtversicherung®

Personenversicherungen
Wir betreuen Sie umfassend u.a. in den Bereichen betriebliche Altersversorgung, Gesundheitsvorsorge,
Expat-Services und Sonderthemen wie z.B. Lebensarbeitszeitkonten.

Internationale Versicherungen

Die zunehmende Globalisierung ist eine Herausforderung und verlangt komplexere Versicherungs-
[6sungen. Unsere kompetenten Ansprechpartner in allen nationalen und internationalen Versiche-
rungsfragen koordinieren Ihre Versicherungsprogramme und greifen dazu auf ein globales Netzwerk
von Kooperationspartnern zuriick. Bei der Platzierung Ihrer Risiken konzipiert unser Team durch
enge Kooperation mit den Experten der Fachabteilungen den fiir Sie maBgeschneiderten Versiche-
rungsschutz.




Unsere Firmenphilosophie

Wir handeln anhand klar definierter Leitlinien.
Kundenorientiertes Handeln betrachten wir als
gemeinsame Aufgabe aller Mitarbeiter. Wir be-
treuen Sie individuell, qualitativ hochwertig und
begleiten Sie in Versicherungsangelegenheiten
weltweit.

Mit den Versicherungsmirkten arbeiten wir lang-
fristig und fair zusammen. Wir iiberpriifen laufend
die Qualitdt unseres Versicherer-Portfolios.

Interne Prozesse und wichtige Kundenanforderun-
gen verarbeiten wir bedarfsgerecht, effizient und
zukunftsorientiert auf kurzen Entscheidungswegen.
Durch gute Mitarbeiterplanung und -entwicklung
sorgen wir fiir hoch qualifizierte, serviceorientierte
und motivierte Mitarbeiter, die fiir Sie die optima-
len Leistungen erbringen. Dabei ist gegenseitige
Wertschdtzung Grundlage unserer Unternehmens-
kultur. Wir arbeiten konstruktiv zusammen und
kommunizieren offen miteinander.

Diese Werte schaffen die Grundlage fiir unseren
Unternehmenserfolg.

Gesellschafter

65 %

Deutsche
Bahn AG

Warum Sie uns brauchen

Sie konzentrieren sich auf Ihr Kerngeschift
und wir konzentrieren uns auf die Absiche-
rung Ihrer Risiken.

* Analyse Threr Risiken

¢ Individuelle Policen

* Das beste Angebot

* Zuverldssige Schadenbearbeitung
* Kurze und direkte Wege




Gewohnter Service

Sie haben Fragen oder
mochten sich iiber unsere
Leistungen informieren?

Zentrale
DVA Bad Homburg

Deutsche Verkehrs-
Assekuranz-Vermittlungs-GmbH
Marienbader Platz 1

61348 Bad Homburg

@ +49 (0)6172 4868-222

@ dva@dva.net
m www.dva. net

DVA Berlin

Deutsche Verkehrs-
Assekuranz-Vermittlungs-GmbH
Friedrichstralle 61

10117 Berlin



